Co je to neprizniva socidlni situace?

Nepfiznivou socidlni situaci Ize definovat jako oslabeni nebo ztrata schopnosti z divodu véku,
nepriznivého zdravotniho stavu, pro krizovou socialni situaci, socidlné znevyhodnujici prosttedni,
ohroZeni prav a zadjmu trestnou ¢innosti

Vyhodnoceni socialné nepfiznivé situace

Socialni Setfeni je uskute¢néno na zakladé kontaktovani socidlniho pracovnika s Zadosti o poskytovani
socialni sluzby. Ukony spojené se socialnim $etfenim realizuje socialni pracovnik, feditelka nebo jiny
povéreny pracovnik Helias na predem domluveném misté. Cilem Setfeni je zmapovani nepfiznivé
situace osoby, hleda se feseni této situace nejprve prostfednictvim pfirozenych zdrojd v komunité
klienta a bézné dostupnych verejnych sluzeb nebo sluzeb jinych fyzickych nebo pravnickych osob.
Posuzuje se mira potfebné podpory, pomoci a péce, o kterou osoba zada. Viz. Metodika jednani se

zajemcem o sluzbu.

Nepftiznivou socialni situaci klientl vyhodnocujeme z hlediska

e véku

e dlouhodobého nebo trvalého zdravotniho stavu, ktery omezuje jejich urcité schopnosti a
dovednosti

e prostiedni ve kterém klient Zije

e mobility a orientace

e zvladani osobni hygieny

o zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu

e samostatny pohyb

e stavovani

e kontakt se spolecenskym prostredim

e seberealizace

e péce o zdravi a bezpedi

e uplatfiovani prav a opravnénych zajmuU a obstaravani osobnich zalezitosti

e Podpora rodi¢ovskych kompetenci

Na zakladé tohoto vyhodnoceni poskytujeme klientiim potfebnou pomoc a podporu. Klientlim je
nabizena a zprostfedkovavana i podpora v pouzivani kompenzacnich a rehabilitacnich pomUcek
(odkazy na instituce, doprovody za nimi, pomoc pfti vyfizovani a pouzivani téchto pomucek atd.)
Klient je podporovan v oblastech jeho znevyhodnéni do té miry, aby mu tato podpora dopomohla
k vétsi samostatnosti a ke kvalitnéjsSimu Zivotu.

Vsem zajemctim o sluzbu je vidy podano zakladni socialni poradenstvi, které poskytuje osobam
potfebné informace pfispivajici k feseni jejich neptiznivé socialni situace.
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Socialni poradenstvi je zakladni ¢innosti pfi poskytovani vsech druhi socidlnich sluzeb a podporuje

klienta ve zvySovani kompetenci pfi socidlnim zaclefovani. Ddle sociadlni poradenstvi nabizi podporu a
zjistuje potieby osob v rozsahu karty sluzby tedy ukond, které lze v osobni asistenci ¢erpat.

Pokud Zadatel nespliiuje podminky pro pfijeti do sluzby nasméfuje socialni pracovnik osobu na
spoluprdci s dalsimi pro néj vhodnymi odbornymi sluzbami a institucemi, v€etné socialniho
pracovnika na obci.



