Helias Usti nad Labem, 0.p.s. Standard ¢. 14 — Nouzové a havarijni situace
Denni stacionai HELIAS
Jatecni 41, 400 01 Usti nad Labem

STANDARDY KVALITY SOCIALNi SLUZBY

Standard ¢. 14
Nouzové a havarijni situace

Kritérium
a) poskytovatel ma pisemné definovany nouzové a havarijni situace, které
mohou nastat v souvislosti s poskytovanim socialni sluzby, a postup pfri jejich
FeSeni

VSichni zaméstnanci i uzivatelé DS HELIAS jsou seznameni s moznymi havarijnimi a
nouzovymi situacemi.

Mozné nouzové a havarijni situace v naSi organizaci a postup pfi jejich feSeni
upravuje smeérnice €. 24 Nouzoveé a havarijni situace.

b) poskytovatel prokazatelné seznami zaméstnance a osoby, kterym poskytuje
socialni sluzbu, s postupem pfi nouzovych a havarijnich situacich a vytvari
podminky, aby zaméstnanci a osoby byli schopni stanovené postupy pouzit

VSichni zaméstnanci i uzivatelé DS HELIAS jsou seznameni s moznymi havarijnimi a
nouzovymi situacemi.

Spolecnost Helias ma bezpecnostni smérnice vypracovany externim bezpecnostnim
technikem.

V DS HELIAS jsou na viditelném misté vyvéSena vSechna dulezita tel. Cisla.
Spole€nost ma vypracované vnitini smérnice BOZP a PO.

Kazdy pracovnik DS HELIAS prochazi skolenim BOZP a PO.

Pracovnici jsou seznameni s havarijnimi a nouzovymi situacemi, s postupy feseni
téchto situaci.

Pracovnici DS HELIAS jsou proSkoleni v podavani prvni pomoci profesionalnimi
Skoliteli nebo toto proSkoleni bylo soucasti rekvalifikacniho kurzu pracovnika.

V prostorach DS HELIAS neni pfistupovano k simulaci cvi€eni pozarniho poplachu a
evakuace, a to vzhledem k cilové skupiné klientu.

Vytvafime takové podminky, aby pracovnici byli schopni v téchto situacich spravné
postupovat a reagovat. Tim je zabezpecena ochrana uzivatel(.

Odpovédnou a opravnénou osobou rozhodovat v pfipadé nouzovych situaci je
feditelka DS HELIAS. V jeji nepfitomnosti rozhoduje zastupuijici pracovnik, ktery je
pravé pfitomen v prostorach stacionare.

c) poskytovatel vede dokumentaci o pribéhu a FeSeni nouzovych a havarijnich
situaci

DS HELIAS postupuje podle uzaviené pojistky a ke kazdé nouzoveé a havarijni situaci
vede fadnou dokumentaci o pribéhu a feSeni vzniklé udalosti.
Odpovédnou osobou za vedeni této dokumentace je feditelka DS HELIAS.
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